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Додаток

ІНФОРМАЦІЯ

про виконання обласної комплексної програми 
щодо медичного, соціального забезпечення, адаптації, психологічної реабілітації, професійної підготовки (перепідготовки) учасників антитерористичної операції на 2015-2017 роки станом на 14.07.2017 
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	1. Соціальний захист 
	
	
	
	

	1.


	Розробити (доповнити) із залученням громадських організацій та затвердити в установленому порядку програми соціальної підтримки демобілізованих, військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних), поранених учасників АТО,

сімей загиблих учасників АТО.
	До 01 жовтня 2015 року
	Райдержадміністрації, міськвиконкоми, громадські організації
	Станом на 01.07.2017 в усіх районах та містах області забезпечено соціальний, медичний захист, адаптація, психологічна реабілітація, професійна підготовка (перепідготовки) учасників АТО.

Місцеві програми медичного, соціального забезпечення, адаптації, психологічної реабілітації, професійної підготовки (перепідготовки) учасників антитерористичної операції на 2015-2017 роки затверджені та діють у 16 районах та 4 містах області.

Окремими розділами у комплексних програмах «Турбота» передбачені заходи щодо медичного, соціального забезпечення, адаптації, психологічної реабілітації, професійної підготовки (перепідготовки) учасників АТО у Драбівському, Жашківському, Звенигородському та Камянському районах, у містах Ватутіне та Золотоноша.
	Виконано

	2. 
	Посилити роботу щодо забезпечення інформаційної підтримки заходів мобілізації та демобілізації
	2015-2017 роки
	Черкаський обласний військовий комісаріат,

Департаменти інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю, соціального захисту населення облдержадміністрації, громадські організації учасників АТО
	В міських та районних засобах масової інформації, на радіо та телебаченні транслюються виступи керівництва військових комісаріатів про роз’яснення статей Кримінального кодексу України щодо наслідків перевищення військовою службовою особою влади               чи службових повноважень та ухилення від призову                        за мобілізацією.

Обласна державна адміністрація систематично проводить активну роботу щодо інформаційної підтримки заходів мобілізації та демобілізації                          із залученням місцевих засобів масової інформації                 та громадськості, зокрема щодо добровільного вступу       на військову службу патріотично налаштованих громадян. Видання постійно інформують громадян                  з питань військової служби, соціального захисту військовослужбовців та членів їх сімей, висвітлюються інші патріотичні заходи, що відбуваються на території області. 
	Виконується

	3. 
	Поширення інформації про види допомог та місця їх отримання для учасників АТО та членів їх родин
	2015-2017 роки
	Обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Департаменти соціального захисту, охорони здоров’я облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми


	Обласним центром соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді виготовлено та розповсюджено серед районних/міських центрів «Інформаційний порадник для учасників АТО та членів їх родин» (листівка та буклет, 600 прим.), інформаційний порадник «Як отримати допомогу в місцевих органах влади та самоврядування» (2500 шт.). Розроблено «Дорожню карту щодо надання державних соціальних гарантій демобілізованим військовослужбовцям та членам сімей загиблих (померлих) учасників антитерористичної операції», електронна версія якої надіслана райдержадміністраціям та міськвиконкомам для розповсюдження серед цільових груп. Розроблено буклет щодо психологічної підтримки  дружин учасників АТО (1500 шт)
	Виконується

	4. 
	Здійснення оцінки потреб та надання комплексу необхідних соціальних послуг  учасникам антитерористичної операції та членам їх родин


	2015-2017 роки  
	Центри соціальних служб для сім’ї,

дітей та молоді,

райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Станом на 01.07.2017 спеціалістами районних                 та міських центрів соціальних служб для сім’ї, дітей                 та молоді регіону вивчено потреби 6117 сімей учасників АТО. В ході роботи членам 3678 сімей було надано психологічну допомогу, 1990 сім’ям надано сприяння           в отриманні гуманітарної допомоги, 2910 сім’ям надано сприяння в отриманні матеріальної допомоги,                   2440 сім’ям надано сприяння в оформленні документів, 2115 сімей отримали юридичну допомогу, всі діти                  з сімей учасників АТО забезпечено безкоштовним харчуванням в закладах освіти, членам 1245 сімей надано сприяння у працевлаштуванні. В результаті проведеної роботи задоволено потреби 5066 сімей учасників АТО, із іншими сім’ями робота триває.
	Виконується

	5.
	Створення єдиної безкоштовної телефонної лінії (послуга 0800) для надання кваліфікованої консультаційної допомоги учасникам антитерористичної операції та членам їх родин
	01.05.2015

(при наявності коштів)
	Черкаський обласний контактний центр
	З 18.05.2015 року на базі Черкаського обласного контактного центру(далі ЧОКЦ) відкрито безкоштовну телефонну «гарячу лінію» для консультативної                           та соціально-психологічної допомоги бійцям АТО                та членам їх родин (тел. номер 0 800 50 88 76 ), щодня фахівці надають необхідну юридичну, психологічну, інформаційну та консультативну допомогу. Створення єдиної безкоштовної телефонної лінії для надання консультаційної допомоги це можливість оперативно вирішувати проблемні питання даної категорії громадян з метою їх соціального супроводу, психологічної адаптації; кваліфіковано надавати консультації                        і роз’яснення щодо норм законодавства та необхідної довідкової інформації; здійснювати постійний інформаційний супровід, моніторинг проблем, які виникають при оформленні документів учасника АТО, інше.
Станом на 03.04.2017 року до ЧОКЦ надійшло             6615 звернень від учасників антитерористичної операції та членів їх родин, питання стосувались переважно виділення матеріальної допомоги – 5081 звернень,             218 заявників потребувало надання роз’яснень щодо отримання пільг, виділенням земельних ділянок цікавились 553 заявники, також 172 особам надано необхідну психологічну допомогу.
	Виконано

	6.
	Створення окремого відділу психологічно-юридичного забезпечення обласного контактного центру у складі 3 осіб.


	01.05.2015

(при наявності коштів)
	Черкаський обласний контактний центр
	На базі обласного контактного центру створено єдину безкоштовну телефонну лінію для надання консультаційної допомоги учасникам АТО та членам          їх родин. Працівниками обласного контактного центру здійснюється приймання та реєстрація звернень                   від громадян, демобілізованих із зони АТО, та членів              їх сімей за номером 0 800 50 88 76 з метою соціального супроводу, психологічної адаптації, а також оперативного вирішення проблемних питань. Створено електронну базу даних звернень учасників АТО.

Серед мотивів звернень до психолога, можна виділити: адаптація військовослужбовців до мирного життя (конфлікти в сім’ї, алкоголізм, агресія, депресія), практичні поради членам родини військовослужбовця щодо подолання стресових станів, переживання горя            від втрати близької людини.
	Виконано

	7.
	Надання учасникам АТО та членам їх сімей, демобілізованим із зони АТО, сім'ям загиблих учасників АТО відповідних послуг за принципом "єдиного вікна", а також соціальних та медичних послуг з виїздом у місця їх проживання.
	2015-2017 роки
	Департаменти соціального захисту населення, охорони здоров’я облдержадміністрації,

обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, Черкаська обласна служба зайнятості,

райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Питання соціального захисту та сприяння працевлаштування демобілізованим військовослужбовцям знаходяться на постійному контролі керівництва служби зайнятості.

Для підвищення поінформованості учасників АТО про послуги державної служби зайнятості у всіх  військових комісаріатах Черкащини розміщено інформаційні матеріали про послуги служби зайнятості. Досягнуто домовленості про оперативне інформування центрів зайнятості щодо демобілізованих військових, які потребують сприяння в працевлаштуванні. 

З метою співпраці у наданні послуг учасникам АТО               з соціальної адаптації, психологічної підтримки, проведенні відповідних семінарів та тренінгів щодо формування адекватної поведінки на ринку праці налагоджено взаємодію з громадськими                                   та волонтерськими організаціями, науковими установами, закладами освіти, охорони здоров’я, іншими заінтересованими сторонами.

За ініціативи центрів зайнятості налагоджено співпрацю з місцевими  органами освіти і науки щодо залучення на волонтерській основі психологів навчальних закладів до психологічного супроводу безробітних з числа учасників АТО під час проходження професійного навчання.
	Виконується

	8.
	Сприяти залученню волонтерів, волонтерських організацій до заходів щодо соціальної реабілітації і адаптації учасників антитерористичної операції
	2015-2017 роки
	Департаменти охорони здоров’я, освіти і науки, соціального захисту населення облдержадміністрації,

Товариство Червоного хреста,

райдержадміністрації, міськвиконкоми, громадські організації
	Станом на 01.07.2017 в області діють громадські             та волонтерські організації, робота яких спрямована                  на консолідацію зусиль, направлених на надання всебічної підтримки інвалідам та ветеранам, військовослужбовцям та учасникам АТО, вимушеним переселенцям зі Сходу України, іншим вразливим категоріям населення.

Так, матеріальну, психологічну, юридичну допомогу учасникам АТО та сім’ям загиблих надають: громадські організації «Об’єднання бійців реформаторів», «Черкаський союз учасників АТО», «Об’єднання патріотичних сил», обласні організації товариства Червоного Хреста, Спілки ветеранів Афганістану, Центр допомоги армії, обласна організація ветеранів.

Активну роботу ведуть підприємці області. Так, група компаній «Нові Продукти» за ініціативи                       та підтримки Костянтина Невесенка створила благодійний фонд «Нова Громада», який зібрав близько 1,5 млн. грн.

Крім того, спільними зусиллями волонтери розробили та видали «Посібник бійця» для тих військових, які повертаються додому і хочуть отримати обіцяні від держави соціальні пільги.

З травня 2015 року громадська організація «Молода Черкащина» почала надавати безкоштовні юридичні                   та психологічні консультації жінкам, які знаходяться                  у скрутних життєвих обставинах. Окремо організація фокусує увагу на допомозі переселенкам та жінкам                 з родин воїнів АТО.

Для надання якісної реабілітаційної психологічної допомоги та адаптації учасників АТО між психологічною службою Центру на базі госпіталю ветеранів війни і психологами Львівського військового госпіталю встановлено консультативну співпрацю. Від психологів волонтерів, які зголосилися співпрацювати           із психологами госпіталю, отримано ряд тестів для виявлення психологічних розладів хворих.
На базі обласного центру психотерапії та медико-соціальної допомоги, який функціонує на базі комунального закладу «Черкаський обласний психоневрологічний диспансер» Черкаської обласної ради, проводиться робота щодо створення груп психологічної само - і взаємодопомоги. Групи створюються на волонтерських засадах із числа учасників АТО, які повернулись зі східних областей України. Протягом І півріччя 2015 року з метою психологічної адаптації учасників АТО таким чином було залучено 10 осіб.

Обласною організацією Товариства Червоного Хреста:

· проводяться зустрічі з воїнами АТО                                   та демобілізованими із зони АТО, які проходять реабілітацію на базі госпіталю;

· надається матеріальна допомога.

 В області на базі Центру допомоги армії у                       м. Черкаси діє «Обласний координаційно-консультативний центр соціально-психологічного супроводу – реабілітації воїнів АТО та їх сімей». Метою якого є соціально-психологічний супровід                                та формування підтримуючого соціально-психологічного оточення для учасників бойових дій зони АТО та їх сімей задля гармонійної адаптації, повної соціалізації в суспільстві та всебічної реалізації                            на особистому та професійному рівнях.

З метою проведення повноцінної психологічної реабілітації та соціальної адаптації демобілізованих учасників АТО та членам їх родин спеціалістами комунального закладу «Черкаський обласний госпіталь ветеранів війни» Черкаської обласної ради (далі - госпіталь) на базі закладу регулярно проводяться практичні тренінги для психологів, у тому числі із залученням волонтерів із базовою освітою практичного психолога. Таким чином, за 2015 рік підготовлено та залучено до проведення психологічної адаптації 68 волонтерів. Госпіталь співпрацює з громадськими організаціями «Самооборона майдану Черкас», «Час надії». В Маньківському районі створений благодійний фонд «Благодійний фонд розвитку Маньківщини» за рахунок якого проводиться лікування та реабілітація учасників АТО.
	Виконується

	9.
	Придбання житла для осіб, які брали безпосередню участь в антитерористичній операції та/або у забезпеченні її проведення і втратили функціональні можливості нижніх кінцівок, які потребують житла та перебувають на обліку для поліпшення житлових умов.
	2015-2017
	Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації,

райдержадміністрації, міськвиконкоми
	У минулому році, за рахунок коштів державного бюджету, 15 сімей учасників АТО з числа інвалідів I-II групи та 1 сім’я загиблого військовослужбовця, який брав безпосередню участь в антитерористичній операції отримали грошову компенсацію для придбання житла на загальну суму 12,2 млн. грн. Наразі, 14 сімей вже поліпшили свої житлові умови.

З початку цього року, станом на 01.06.2017                    23 сім’ї зазначеної категорії взято на облік для поліпшення житлових умов, потреба ж у коштах для виплати грошової компенсації складає 19,033 млн грн.

Згідно із розпорядженням Кабінету Міністрів України від 07.06.2017 № 375-р області доведена сума             в розмірі 9,1 млн. грн. для виплати компенсації                      на придбання житла для 11-ти сімей (забезпечення                  у коштах, відповідно до потреби станом на 01.05.2017).

Інші 4 сім’ї учасників АТО з числа інвалідів                       I-II групи та 2 сім’ї загиблого військовослужбовця, який брав безпосередню участь в антитерористичній операції перебувають на житловому обліку після 01.05.2017, додаткова потреба у коштах на виплату компенсації складає 9,8 млн. грн., про що повідомлено Міністерство соціальної політики України.
	Виконується

	10.
	Розробити та затвердити відповідними радами програми будівництва (реконструкції) та придбання житла для учасників АТО. 
	Квітень –вересень 2015
	Черкаське регіональне управління Державної спеціалізованої фінансової установи «Державний фонд сприяння молодіжному житловому будівництву»
	Відповідно до обласної програми забезпечення учасників АТО та членів їх сімей житлом, учасники антитерористичної операції - учасники бойових дій мають право на отримання житлового кредиту.
Так, у 2016 році кредити надано 2 сім’ям, а у цьому році - 8 сім’ям з міст Черкаси, Умань та Сміла.
Наразі, до регіонального управління «Державного фонду сприяння молодіжному житловому будівництва» подали заяви для отримання кредиту 70 учасників АТО. Зазначу, що надання кредиту відбувається на умовах співфінансування обласного та місцевих бюджетів.

Наразі, з обласного бюджету на зазначені цілі                    у поточному році виділено 1 млн грн. та лише у містах Черкаси, Сміла, Умань, Канівському і Корсунь-Шевченківському районах виділені кошти для фінансування зазначеної програми в сумі 11,4 млн грн., тож просив би звернути увагу керівників інших міст                та районів області.
	Виконується

	11.
	Забезпечення учасникам АТО можливості реалізувати право на безоплатну передачу земельних ділянок із земель державної (комунальної) власності в межах норм, визначених Земельним кодексом України
	2015-2017
	Органи виконавчої влади та органи місцевого самоврядування, відповідно до повноважень, визначених ст. 122 Земельного кодексу України,

Головне управління Держземагенства України
	Невід’ємним конституційним правом учасників АТО є можливість реалізувати право на безоплатну передачу земельних ділянок із земель державної (комунальної) власності в межах норм, визначених Земельним кодексом України.

Станом на 01.07.2017 до Головного управління Держземагентства в області та до органів місцевого самоврядування із заявами для отримання земельних ділянок звернулися 9474 учасників АТО.

Головним управліням Держгеокадастру Черкаської області видано 6379 наказів про надання дозволів на розроблення проектів землеустрою щодо відведення земельних ділянок військовослужбовцям та їх родинам на загальну площу 10733,58 га.

Наразі, 2756 осіб із числа військовослужбовців, правоохоронців та членів їх родин вже отримали                    у власність за рахунок земель державної власності сільськогосподарського призначення земельні ділянки загальною площею 4559,53 га.
	Виконується

	12.
	Внесення відомостей до єдиного державного реєстру учасників бойових дій та АТО
	2015-2017 роки
	Черкаський обласний військовий комісаріат, управління ДСНС України у Черкаській області, управління МВС України в Черкаській області, Державна прикордонна служба України в Черкаській області, управління СБУ в Черкаській області, Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації
	Відповідно до пункту 2 постанови Кабінету Міністрів України від 20 серпня 2014 року № 413 "Про затвердження Порядку надання статусу учасника бойових дій особам, які захищали незалежність, суверенітет та територіальну цілісність України і брали безпосередню участь  в антитерористичній операції, забезпеченні її проведення" та пункту 7 Порядку ведення Єдиного реєстру учасників антитерористичної операції Управління ДСНС України у Черкаській області щомісяця надає відомості до Державної служби України з надзвичайних ситуацій про учасників антитерористичної операції згідно затвердженого додатку для внесення відомостей до Єдиного реєстру учасників антитерористичної операції.
	Виконується

	13.
	Забезпечення першочерговим санаторно-курортним лікуванням учасників антитерористичної операції 


	2015-2017 роки
	Райдержадміністрації, міськвиконкоми
	З метою ефективного використання бюджетних коштів та забезпечення вільного вибору санаторно-курортного закладу відповідно до медичних показань для учасників антитерористичної операції у цьому році змінено систему закупівлі санаторно-курортних послуг. Так, відшкодування вартості послуг санаторно-курортного лікування проводиться через безготівкове перерахування коштів санаторно-курортним закладам за надані послуги на підставі тристоронньої угоди (учасник АТО - управління соцзахисту - санаторій).

Наразі, з державного бюджету виділено кошти для санаторно-курортного оздоровлення лише                           20% потребуючих учасників АТО (на 2017 рік потреба складає 629 осіб, в тому числі 23 інваліди війни).

В той же час, в обласному бюджеті передбачено             600 тис. грн для санаторно-курортного лікування учасників АТО у місцевому санаторії на умовах співфінансування з місцевими бюджетами.

Що стосується психологічної реабілітації,                        то учасники антитерористичної операції стовідсотково забезпечуються путівками. Державною службою України у справах ветеранів війни та учасників антитерористичної операції пролонговані угоди                     з 14-ма реабілітаційними установами для оздоровлення бійців у І кварталі поточного року, і як результат                    25 учасників АТО вже пройшли психологічну реабілітацію.

Упродовж минулого року 309 бійців пройшли реабілітацію у 17-ти оздоровчих закладах України.
	Виконується

	14.
	Забезпечення безкоштовним оздоровленням та відпочинком дітей учасників антитерористичної операції 
	2015-2017 роки
	Управління у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації,

Департамент освіти і науки облдержадміністрації

Райдержадміністрації, міськвиконкоми
	У зв’язку із внесенням змін до Закону України „Про оздоровлення та відпочинок дітей“ від 10.11.2015 № 766-VIII управлінням здійснюється оздоровлення дітей, учасників АТО та дітей, батьки яких загинули у районі проведення АТО.
Станом на 01.07.2017 структурними підрозділами райдержадміністрацій, міськвиконкомів, до компетенції яких відноситься питання організації оздоровлення та відпочинку дітей охоплено послугами оздоровлення та відпочинку 1617 дітей (52% від загальної чисельності дітей даної категорії, віком від 7 до 17 років) учасників АТО та 15 дітей (38%), батьки яких загинули у проведенні АТО.
	Виконується

	15.
	Першочергове забезпечення технічними засобами реабілітації учасників  антитерористичної операції
	2015-2017 роки
	Департамент соціального захисту населення облдержадміністрації

Райдержадміністрації, міськвиконкоми
	На сьогодні в області є 17 осіб, які отримали ушкодження  та потребують, або забезпечені технічними та іншими засобами реабілітації, у тому числі протезуванням (ортезуванням) за рахунок коштів державного бюджету та з інших джерел фінансування, з них:

· проведено протезування - 8 осіб; 

· проведено протезування за кордоном - 2 особи; 

· видано крісло колісне - 4 осіб; 

· видано ортопедичне взуття – 2 особи; 

· видано направлення на протезування – 3 особи;

· видано палицю – 1 особа;

· видано милиці – 5 особа;
· видано стіл приліжковий – 1 особа;
· видано ходунки  -1 особа;
· видано матрац протипролежневий – 1 особа;
· видано сидіння на ванну – 1 особа.
	Виконується


	16.
	Надання пільг на оплату  житлово-комунальних послуг родинам учасників АТО та демобілізованих із місць проведення АТО 
	2015-2017
	Райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Станом на 01.07.2017 У Єдиному державному автоматизованому реєстрі осіб, які мають право на пільги, перебуває на обліку 8193 учасники АТО, яким встановлено статус учасника бойових дій та 328 осіб, які мають статус інваліда війни. Статус члена сім’ї загиблого встановлено 269 особам за 124 загиблими військовослужбовцями під час проведення антитерористичної операції. Цим категоріям осіб надаються пільги гарантовані державою.
	Виконується

	17.
	Вжиття заходів щодо здійснення контролю за дотриманням банками законодавства стосовно забезпечення соціального захисту військовослужбовців - учасників антитерористичної операції щодо обслуговування ними банківських кредитів
	2015-2017 роки
	Управління Національного банку України в Черкаській області
	Банками дотримується законодавство стосовно забезпечення соціального захисту військовослужбовців-учасників антитерористичної операції щодо обслуговування ними банківських кредитів у квітні-червні до Управління Національного банку України в Черкаській області, скарги від громадян не надходили.


	Виконується

	2. Медичне обслуговування

	1.
	Забезпечити підготовку та підвищення кваліфікації медичних працівників лікувально-профілактичних закладів області з лікувальної фізкультури та відновно-реабілітаційного лікування на базі Черкаського медичного коледжу
	2015- 2017
	Департамент охорони здоров’я облдержадміністрації, Черкаський медичний коледж
	Програма підвищення кваліфікації медичних працівників ЛПУ області для надання медичної та соціальної реабілітації осіб, постраждалих у зоні АТО, була розроблена Черкаським медичним коледжем 
у 2015 році, а також рецензована центральним методичним кабінетом при МОЗ України. Протягом 2015 року за відповідною програмою отримали підвищення кваліфікації 33 медичних працівників області.

Цикл удосконалення для медичних сестер                та фельдшерів реабілітаційних відділень ЛПУ області протягом 2016 року та І півріччя 2017 року на базі Черкаської медичної академії не проводився у зв’язку            із відсутністю пропозицій потреби у підвищенні кваліфікації медичних працівників від медичних установ області.

Черкаською медичною академією заплановано проведення циклу удосконалення для медичних сестер та фельдшерів реабілітаційних відділень ЛПУ області 
на ІІ півріччя 2017 року.
	Виконується

	2.
	Забезпечити безкоштовною диспансеризацією учасників АТО та демобілізованих із зони АТО, у тому числі дороговартісним обстеженням (МРТ, КТ та інші), а також обстеженням на соціально-небезпечні хвороби.
	2015- 2017
	Департамент охорони здоров'я облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Спеціалістами Управління ОЗ ОДА проводиться  моніторинг інформації щодо результатів звернень учасників АТО та демобілізованих із зони АТО 
за медичною допомогою та проведених медичних оглядів до ЛПУ області.

Відповідно до узагальненої інформації в області обов’язковим медичним оглядом, у тому числі обстеженням на соціально-небезпечні хвороби, учасники АТО та звільнені у запас (демобілізовані) забезпечені відповідно до їх потреби.

В кожній ЛПУ наказом по закладу створено 
та затверджено склад комісії для проведення періодичних медичних оглядів зазначеної категорії осіб.

Станом на 01.07.2017 комплексний медичний огляд проведено 49 % демобілізованим учасникам АТО                   із взятих на диспансерний облік у ЛПУ області.
	Виконується

	3.
	Забезпечити безкоштовним зубо- та слухопротезуванням учасників АТО та демобілізованих із зони АТО.
	2015- 2017
	Департамент охорони здоров'я облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	За звітний період 2017 року згідно з заключними актами медичних оглядів учасників АТО 
та демобілізованих із зони АТО за кошти місцевого бюджету забезпечені пільговим зубопротезуванням             174 особи на суму 196,1 тис. грн. та безкоштовно слухопротезований 1 учасник АТО на суму 3 тис. грн.
	Виконується

	4.
	Надання стаціонарної медичної допомоги учасникам АТО на базі Комунального закладу «Черкаський обласний госпіталь ветеранів війни» Черкаської обласної ради та спеціалізованих ліжках для лікування ветеранів війни на базі лікувально-профілактичних закладів області.
	2015- 2017
	Департамент охорони здоров’я облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	На базі лікувально-профілактичних закладів області для отримання стаціонарного лікування учасників АТО розгорнуто 713 спеціалізованих ліжка в 262 палатах підвищеної комфортності. Особам зазначеної категорії, 
які звернулися за медичною допомогою до лікувальних закладів, допомога надається безвідмовно, своєчасно, безоплатно та відповідно до галузевих стандартів.

Протягом І півріччя 2017 року у закладах охорони здоров’я області проведено 9232 курси стаціонарного лікування учасників АТО, у тому числі у Центрі реабілітації учасників АТО базі обласного госпіталю проведено медичну реабілітацію 680 учасникам АТО, 
із яких 585 осіб із числа демобілізованих.
	Виконується

	5.
	Провести ремонтні роботи щодо розширення Центру реабілітації учасників АТО та створення соляної кімнати на базі  Комунального закладу «Черкаський обласний госпіталь ветеранів війни» Черкаської обласної ради.
	2015
	Департамент охорони здоров’я  облдержадміністрації
	У 2015 році рішенням сесії Обласної ради для госпіталю виділено 130 тис. грн. на облаштування соляної кімнати та 170 тис. грн. на придбання апарату сухої аерозольної терапії. У лютому 2016 року соляна кімната введена в експлуатацію. 


	Виконується

	6.
	При необхідності провести розширення відділення відновного лікування Комунального закладу «Черкаська обласна лікарня Черкаської обласної ради».
	2015
	Департамент охорони здоров’я  облдержадміністрації
	Спеціалістами управління охорони здоров’я облдержадміністрації ретельно вивчено питання щодо необхідності проведення розширення відділення відновного лікування Комунального закладу „Черкаська обласна лікарня Черкаської обласної ради” (далі – обласна лікарня) та встановлено наступне.

Відповідно до наказу управління від 23.12.2014 № 1046 з метою поліпшення якості надання медичної допомоги хворим, у тому числі пораненим військовослужбовцям та демобілізованим учасникам АТО, ортопедо-травматологічного, нейрохірургічного 
та неврологічного профілю в період їх реабілітації, 
у січні 2015 року на базі обласної лікарні, установі третинного рівня надання медичної допомоги, було відкрито відділення відновного лікування на 15 ліжок.

Основним завданням роботи відділення є надання медичної та психологічної реабілітації пацієнтам після висококваліфікованих ортопедичних, нейрохірургічних втручань. 

У зв’язку з вищевикладеним, вважаємо, що підстава   та потреба для розширення відділення відновного лікування обласної лікарні на даний час відсутня.
	Виконується

	7.
	Організувати волонтерський рух психологів для надання психологічної допомоги учасникам АТО та членам їх сімей, військовослужбовцям (резервістам, військовозобов’язаним), демобілізованим із зони АТО, сім'ям загиблих учасників АТО за результатами медичних оглядів у віддалені від міст місцевості.
	2015
	Департамент охорони здоров’я облдержадміністрації, обласний центр соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді,

Черкаський обласний військовий комісаріат,

Товариство Червоного хреста, неурядові громадські організації
	В Маньківському районі створений благодійний фонд «Благодійний фонд розвитку Маньківщини» за рахунок якого проводиться лікування та реабілітація учасників АТО.

В Звенигородській ЦРЛ з метою удосконалення проведення заходів з реабілітації та соціальної адаптації демобілізованих військовослужбовців встановлено зв'язок зі Звенигородським волонтерським рухом                    «З Україною в серці».

Комунальний заклад «Черкаський обласний госпіталь ветеранів війни» Черкаської обласної ради співпрацює з громадськими організаціями «Самооборона майдану Черкас», «Час надії».
	Виконується

	8.
	Забезпечити протезуванням та ортезуванням, виробами підвищеної функціональності учасників АТО, які втратили функціональні можливості кінцівок або кінцівки.
	2015-2017 роки
	Департаменти соціального захисту, охорони здоров’я облдержадміністрації

Райдержадміністрації

міськвиконкоми
	На сьогодні в області є 17 осіб, які отримали ушкодження  та потребують, або забезпечені технічними та іншими засобами реабілітації, у тому числі протезуванням (ортезуванням) за рахунок коштів державного бюджету та з інших джерел фінансування, з них:

· проведено протезування - 8 осіб; 

· проведено протезування за кордоном - 2 особи; 

· видано крісло колісне - 4 осіб; 

· видано ортопедичне взуття – 2 особи; 

· видано направлення на протезування – 3 особи;

· видано палицю – 1 особа;

· видано милиці – 5 особа;
· видано стіл приліжковий – 1 особа;
· видано ходунки  -1 особа;
· видано матрац протипролежневий – 1 особа;
· видано сидіння на ванну – 1 особа.
	

	3. Сприяння працевлаштуванню
	

	1.
	Забезпечити проведення превентивних та адаптаційних  заходів для учасників АТО, у  разі їх  звернення до центрів зайнятості, а саме: підбір роботи, інформування та консультування щодо змісту їх прав і державних, гарантій, залучення до само зайнятості
	2015-2017 роки
	Черкаська обласна служба зайнятості
	З початку року до центрів зайнятості області звернулось 402 особи з числа демобілізованих військовослужбовців, які приймали участь в АТО. Всі вони отримали профорієнтаційні послуги, всього                    з початку року послугами центрів зайнятості користувалось 2220 осіб з них 461 особу працевлаштовано, 2089 особам призначено виплату допомоги по безробіттю. 

У разі звернення військовослужбовців, демобілізованих із зони проведення АТО, службою зайнятості їм надається повний спектр соціальних послуг. У службі зайнятості такі особи отримують правову допомогу у вигляді інформування                                  та консультування, щодо змісту їх прав і державних гарантій з питань працевлаштування, отримання статусу безробітного та допомоги по безробіттю. 

До кожного військовослужбовця застосовується індивідуальний підхід, проводяться зустрічі та заходи служби зайнятості із залученням представників влади, волонтерів, закладів освіти та охорони здоров’я, інших державних та громадських організацій. 
	Виконується

	2.
	Організовувати та проводити для учасників АТО, та демобілізованих із зони АТО і членів  їх сімей громадські та інші роботи тимчасового характеру.
	2015-2017 роки
	Черкаська обласна служба зайнятості, органи місцевого самоврядування, роботодавці
	З метою адаптації до нових економічних умов                      та орієнтації  на ринку праці особи, які звернулися                    до служби зайнятості після демобілізації із зони АТО охоплюються всіма послугами, що надає служба зайнятості. За направленням центру зайнятості 49 осіб                із числа демобілізованих учасників АТО брали участь                  в громадських  та інших роботах тимчасового характеру.
	Виконується

	3.
	Організація, відповідно до законодавства, для військовослужбовців, які звільнені або звільняються з військової служби, професійної підготовки, перепідготовки та підвищення кваліфікації у разі реєстрації їх в установленому порядку, як безробітних та працевлаштування після проходження навчання
	2015-2017 роки
	Черкаська обласна служба зайнятості
	Безробітні з числа демобілізованих військовослужбовців, які брали участь                                      в антитерористичній операції, залучаються до тематичних семінарів та тренінгів з сучасними методиками, що спрямовані на їх соціальну адаптацію до ринку праці,  підвищення  кваліфікації  або  опанування  іншою професією, зайняття підприємницькою діяльністю. У січні-червні 2017 року Черкаською службою зайнятості організовано професійне навчання для 182 осіб із числа демобілізованих військовослужбовців, які брали участь                                        в антитерористичній операції. Навчання здійснювалося за  програмою «підприємництво та бізнес-планування»                          з метою відкриття власної справи та за робітничими професіями. Для надання адресної допомоги даній категорії населення спеціалістами служби зайнятості проводяться семінари під назвою: «Інформаційний семінар для військовослужбовців та учасників АТО». 

Протягом січня-червня 2017 року 13 осіб  із числа демобілізованих військовослужбовців, які брали участь           в антитерористичній операції зареєстрували відкриття підприємницької діяльності.          
	Виконується

	4.
	Створення інформаційних пунктів, куточків служби зайнятості щодо сприяння працевлаштування учасників АТО в установах, організаціях, що надають допомогу даним категоріям.
	Квітень-вересень 2015 року
	Черкаська обласна служба зайнятості, надавачі допомоги
	Підтримка демобілізованих учасників антитерористичної операції  у  їх якомога швидшій соціальній адаптації до мирного життя одне                              з пріоритетних завдань Черкаської обласної служби зайнятості. Так, кожному учаснику АТО, що звернувся до служби зайнятості, надаються інформаційні                       та профорієнтаційні послуги у перші дні після реєстрації, а у подальшому - виключно за потребою або за зверненням особи, використовуючи індивідуальний підхід та особливе ставлення при наданні таких послуг.. 

В усіх базових центрах зайнятості області                             в профінформаційному секторі створені інформаційні куточки для учасників АТО, які систематично поповнюються актуальними матеріа​лами, спрямованими на їх соціальний захист та швидке повернення до зайнятості. Зайнятості. У всіх  військових комісаріатах Черкащини розміщено інформаційні матеріали про послуги служби зайнятості.
На виконання Угоди про співпрацю між Черкаським обласним центром зайнятості та Комунальним закладом «Черкаський обласний госпіталь для інвалідів війни» було створено інформаційний пункт в приміщенні                  КЗ «Черкаський обласний госпіталь для інвалідів війни»,                де безпосередньо проходять реабілітацію або звертаються за консультаціями колишні учасники АТО.

В пункті розміщений стенд з оголошеннями про послуги служби зайнятості, адреси, контакти організацій, які надають допомогу учасники АТО,                    а також інформаційний куточок, що розташований                 в кімнаті відпочинку для пацієнтів госпіталю. 
	Виконано

	5.
	Здійснення державного контролю:

· за додержанням норм законодавства про працю щодо збереження місця роботи, посади, заробітної плати за призваними за мобілізацію працівниками всіма суб’єктами господарювання (підприємствами, установами, організаціями, фізичними особами, що використовують найману працю);

за виконанням норм щодо працевлаштування осіб із обмеженими можливостями (інвалідів).
	2015-2017 роки
	Територіальна державна інспекція з питань праці у Черкаській області
	Державними інспекторами з питань праці при проведенні перевірок здійснювався контроль                               за дотриманням роботодавцями соціальних гарантій військовослужбовців, які були призвані на військову службу під час мобілізації. Протягом 2017 року розглянуто 4 звернення працівників, призваних                           на військову службу. Проведено 47 перевірок під час яких перевірялось дотримання пільг та гарантій працівникам, призваним на військову службу, під  час 7 з них виявлені порушення прав 13 працівників, призваних на військову службу.

У СТОВ «Агроспілка», ТОВ «Васильківський цегельний завод», СТОВ «Іскрене» Шполянського району у порушення  законодавства про працю при підвищенні заробітної плати не проведено корегування середньої заробітної плати мобілізованим працівникам товариств.

Христинівською дитячою музичною школою Христинівської РДА працівника, призваного на строкову військову службу, звільнено з роботи, виплата середньої заробітної плати не проведена. Наказом Христинівської дитячої музичної школи Христинівкої РДА скасовано наказ про звільнення працівника, призваного                           на строкову військову службу,  та поновлено на посаді              з 04.04.2015 року.
ТОВ «ШЗЗЧ-Метровагонмаш» Шполянського району на день перевірки не проведена виплата мобілізованим працівникам середньої заробітної плати за грудень  2015 року - лютий 2016 року.

У ДП «Черкаське будівельно-монтажне управління» встановлено порушення  законодавства про працю щодо розміру та строків виплати середнього заробітку,                      не проведення компенсації за невчасну виплату середнього заробітку (ст.115 КЗпП України, ст. 24, 34 Закону України «Про оплату праці», ст. 2, 4 Закону України «Про компенсацію громадянам втрати грошових доходів у зв’язку з порушенням строків                   їх виплат», п.2 розділу ІІ постанови Кабінету Міністрів України від 08.02.1995 №100). 

За результатами проведення перевірок внесені приписи, складено та передано до суду 4 протоколи про адмінправопорушення, за невиконання вимог державного інспектора з питань праці винесено постанову про накладення штрафу.
Про надання роз’яснень з питань пільг та гарантій працівників, призваних на військову службу звернулося              13 роботодавців. Державні інспектори з питань праці прийняли участь у 8 заходах (семінарах, нарадах)                      з питань соціальних гарантій військовослужбовців, які були призвані на військову службу під час мобілізації.
	Виконується

	4. Освіта

	1.
	Забезпечення безкоштовним харчуванням учнів 1- 11 класів загальноосвітніх навчальних закладів - дітей  із сімей загиблих учасників АТО,  дітей військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних), та демобілізованих із зони АТО.
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації Райдержадміністрації, міськвиконкоми,
	У 2017 році у дошкільних навчальних закладах області обліковується 1 196 дітей учасників антитерористичної операції, 1 184 особи з яких звільнено від батьківської плати за харчування (99%). Не звільнено від батьківської плати 10 осіб у Черкаському районі                 та 2 особи у Маньківському районі. 

У загальноосвітніх навчальних закладах                             із 2 385 дітей зазначеної категорії безкоштовним харчуванням забезпечено 2 348 учнів (98,4%), крім 37 учнів, які навчаються у школах Черкаського району.

Станом на 01.07.2016 на оплату харчування дітей учасників АТО використано за рахунок освітньої субвенції або коштів місцевого бюджету використано− 1277,55 тис. грн.
	Виконується

	2.
	Забезпечення безкоштовним харчуванням вихованців дошкільних навчальних закладів з числа дітей  із сімей загиблих учасників АТО,  дітей військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних), та демобілізованих із зони АТО.
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації Райдержадміністрації, міськвиконкоми, органи місцевого самоврядування,
	Відповідно до Порядку встановлення плати для батьків за перебування дітей у дошкільних навчальних закладах, затвердженого наказом Міністерства освіти                   і науки України від 21.11.2002 № 667, звільнення батьків означеної категорії, діти яких відвідують дошкільні навчальні заклади, не передбачено. Проте, органи місцевого самоврядування, у підпорядкуванні яких перебувають дошкільні навчальні заклади, можуть встановлювати додаткові пільги для громадян, виходячи                з фінансових можливостей місцевих бюджетів.
	Виконується

	3.
	Звільнення дітей учасників АТО від сплати за додаткові освітні послуги у державних і комунальних навчальних закладах, дитячо-юнацьких спортивних школах, школах естетичного виховання та гуртках, студіях і секціях при дошкільних, позашкільних і культурно-освітніх закладах.
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки, управління культури,  управління  у справах сім’ї, молоді та спорту облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	У позашкільних навчальних закладах, дитячо-юнацьких спортивних школах, школах естетичного виховання області навчання вихованців у гуртках, студіях і секціях здійснюється на безоплатній основі.
	Виконується

	4.
	Першочергове влаштування до дошкільних навчальних закладів дітей дошкільного віку, один з батьків-військовослужбовців яких знаходиться у зоні АТО
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Діти учасників АТО влаштовуються до дошкільних навчальних закладів області відповідно до звернень до органів управління освітою, минаючи електронну чергу.
	Виконується

	5.
	Сприяння працевлаштування учасників АТО у навчальних закладах при наявності педагогічної освіти та вакансій. 
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації,

Товариство сприяння обороні України, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	У навчальних закладах області працевлаштовані             62 учасники АТО, 48 з яких – педагогічні працівники,  14 – інших спеціальностей. Зокрема, у загальноосвітніх навчальних закладах – 33 педагоги та 11 інших спеціальностей; у вищих навчальних закладах –                     15 педагогічних працівників, 1 – інші спеціальності.                 1 учасник АТО працевлаштований у професійно-технічному навчальному закладі.
	Виконується

	6.
	Забезпечення безкоштовним харчуванням вихованців дошкільних навчальних закладів з числа дітей  із сімей загиблих учасників АТО,  дітей військовослужбовців (резервістів, військовозобов’язаних), та демобілізованих із зони АТО.
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	На виконання розпорядження обласної державної адміністрації від 24.03.2016 № 137 ,,Про організацію                 і проведення навчально-польових зборів з юнаками                 у 2017 році вивчено предмет «,Захист Вітчизни»                       з учнями 11-х класів загальноосвітніх та професійно-технічних навчальних закладів проведено навчально-польові збори. До проведення навчально-польових зборів у якості інструкторів-волонтерів залучено                  138 військовослужбовців, демобілізованих із зони АТО.
	Виконується

	5. Культурно-мистецькі заходи

	1.
	Проведення у закладах культури області культурно-мистецьких акцій, виставок, концертів, вистав, інших заходів присвячених героїзму учасників АТО
	2015-2017 роки
	Управління культури  облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми
	З метою соціальної, психологічної підтримки учасників АТО та членів їх родин заклади культури області продовжують надавати пільгові квитки для відвідування культурно-мистецьких заходів. 

В бібліотеках області розкрито постійнодіючі книжкові виставки, тематичні полички та організовано перегляди друкованих матеріалів щодо вшанування героїв АТО. Для читачів проводяться  бесіди та огляди-розповіді, експрес-інформації, уроки історичної правди та години спілкування, уроки мужності,  години пам’яті                               та патріотичні години.
	Виконується

	2.
	Залучення активних  громадян,  учасників АТО,  демобілізованих із зони АТО, до організації культурно-просвітницьких заходів патріотичного спрямування
	2015-2017 роки
	Управління культури  облдержадміністрації,  райдержадміністрації, міськвиконкоми
	Громадяни, демобілізовані із зони АТО, запрошуються на тижні бойової слави та виставки, які відбуваються  у Черкаському обласному краєзнавчому музеї, обласному художньому музеї, та інших музеях області.

З  нагоди вшанування пам’яті Героїв Небесної Сотні 19 лютого 2016 року проведені культурно-мистецькі заходи патріотичного спрямування до участі в яких запрошені учасники антитерористичної операції на сході Україні.
	Виконується

	3.
	Залучення активних  громадян,  учасників АТО,  демобілізованих із зони АТО, до організації культурно-просвітницьких заходів патріотичного спрямування
	2015-2017 роки
	Управління культури облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми


	В закладах культури області продовжує діяти система пільгових квитків для учасників антитерористичної операції на сході України.

Також учасники АТО є частими гостями під час проведення круглих столів, семінарів та тематичних виставок.

Зокрема, у Черкаському обласному краєзнавчому музеї проходить цикл заходів, присвячений учасникам АТО «Герої нашої експозиції» до участі в якому запрошена відповідна категорія населення.

Також в обласній бібліотеці для юнацтва під час засідань соціально-адаптаційного клубу «Пізнай себе» героїв АТО запрошують взяти участь у спілкуванні                     з читачами. Адже подвиги учасників антитерористичної операції на сході України є потужним прикладом для національно-патріотичного виховання молоді. 
	Виконується

	4.
	Встановити на території населених пунктів області  пам’ятні знаки, меморіальні дошки загиблим учасникам АТО
	2015-2017 роки
	Управління культури облдержадміністрації райдержадміністрації міськвиконкоми
	Продовжується робота щодо встановлення меморіальних дощок на навчальних закладах,                        де навчалися загиблі герої АТО.
	

	6. Патріотичне виховання молодого покоління

	1.
	Залучення учасників антитерористичної операції до військово-патріотичного виховання молоді при проведенні місячника обороно-масової роботи приуроченого:

- річниці Збройних Сил України;

- дню Перемоги;

- дню Захисника України
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки,  управління культури облдержадміністрації, 

райдержадміністрації, міськвиконкоми,

Товариство сприяння обороні України
	Протягом червня 2017 року у навчальних закладах області організовано виховні заходи, зустрічі з воїнами, учасниками антитерористичної операції на сході України. Було організовано роботу 54 оздоровчих та відпочинкових таборів військово-патріотичного спрямування, де відпочило близько 3 тис. дітей. З дітьми на добровільних засадах працювало                                         65 військовослужбовців, демобілізованих із зони АТО.
	Виконується

	2.
	Організація зустрічей учнів, студентів з учасниками антитерористичної операції та волонтерами, які надають їм допомогу
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми,

Товариство сприяння обороні України, громадські організації
	Надзвичайно велика увага приділяється у школах вшануванню пам’яті загиблих героїв АТО та Небесної Сотні. У 78 навчальних закладах встановлено меморіальні дошки та куточки пам’яті на честь загиблих патріотів. Функціонує 366 музейних об’єктів, присвячених героям Революції гідності та героям АТО. Проводиться робота щодо присвоєння навчальним закладам імен загиблих воїнів.
	Виконується

	3.
	Організація співпраці з громадськими організаціями учасників АТО щодо патріотичного виховання молоді
	2015-2017 роки
	Департаменти освіти і науки, інформаційної діяльності та комунікацій з громадськістю облдержадміністрації, Товариство сприяння обороні України, громадські організації
	У навчальних закладах області діють                               1 163 волонтерські загони, які об’єднують 14 542 учні. Волонтери надають шефську допомогу 378 родинам учасників антитерористичної операції та Революції гідності. Сім’ям загиблих в АТО надається посильна допомога школярів.
	Виконується

	4.
	Проведення лінійок та уроків пам’яті, засідань за круглим столом, конференцій, лекцій, виховних годин, бесід, вечорів, виставок малюнків та інших тематичних заходів, присвячених вшануванню пам’яті захисників, які віддали життя за незалежність України.
	2015-2017 роки
	Департамент освіти і науки облдержадміністрації, райдержадміністрації, міськвиконкоми, громадські організації


	За інформацією райдержадміністрацій                               та міськвиконкомів проводиться активна робота                          по вшануванню пам’яті захисників, які віддали життя                         за незалежність України, а саме:

- проведені тематичні лінійки та уроки памяті, зустрічі з героями АТО;

- круглі столи;

- конференції, лекції, виховні години;

- виставки малюнків.

У навчальних закладах області надзвичайно велика увага приділяється вшануванню пам’яті загиблих героїв АТО та Небесної Сотні.
	Виконується


Заступник директора
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